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Abstrakt

Tématem absolventské prace je aplikace arteterapeutickych cviceni, jejichz cilem je
podpora duSevni stability socidlni pracovnice staciondie pro klienty s mentalnim i
kombinovanym postizenim.

V prvni Casti se zabyvam teorii arteterapie. Kapitoly o historii, diagnostickych
metodach a symbolice barev podavaji zakladni piehled arteterapeutické prace. Druhou ¢ast
vénuji problematice vztahu poméhajiciho pracovnika s klientem. Zaméfuji se na urceni
osobnich hranic a psychohygienu socidlniho pracovnika.

Prakticka cast popisuje jednotliva cviceni klientkou. Analyzuji zde jeji kresebny

projev i chovani v prib¢hu tvoticiho procesu.

Kli¢ova slova

Arteterapie, diagnostické testy, pomdhajici profese, socialni pracovnik, klient,

psychohygiena, syndrom vyhoteni.

Abstract

In this paper I would like to focus on an application of art-therapy practice which
helps to support mental stability of social workers in Help Centers that are dealing with
clients who have mental or combine disability.

In the first part the main focus lies with art-therapy theory. Chapters about history,
diagnostic methods and color symbolism gives the basic summary of art-therapy work. The
second part is focused on a relationship of helping worker with client. The main concern
are personal boundaries and psychohygiene of a social worker.

A practical part describes particular exercise with client where I try to analyze her

individual way of drawing and behavior during the creative process.
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Art-therapy, diagnostic tests, care occupation , social worker, client, psychohygiene , burn-

out syndrome.



Obsah

UIVOU. ettt 6
TEORETICKA CAST....oiiiiiiiriieeiies ittt 7
| N N (1 (3 2 o) (OSSR 8
| B 1115 7/<) 1§ USSP 8
LL2 FOTIILY ettt ettt ettt e et e s it e e bt esaaeesaeeesaaee 8
L3 G080 ettt ettt et sh et e 9
R 1] 101 5 [OOSR URURRRSRRPRN 10
1.5 Teoretickd VYChOdiSKa. ........ccouiiiiiiieiie e 11
1.7 Metody pouZivan€ v art@terapil.........c.eeeueereeerieerieeriieneeeieesieeeieesieesseesieesseesenes 13
2 Diagnostické aspekty vytvarného projevil........cocceeceerieeciienieeiieenieeie e 15
2.1 KIESEDNE tESLY ...vieiiieiiieiiieiieiieeit ettt ettt et e eaeesbeessaeebeessbeenseessneenseens 16
2.2 Barvy a jejich symbolika..........ccccoeciiiiiiiiiiiiciieeecce e e 18
2.3 Diagnostické hodnoCen ..........cecuiiiiiiiiiiiiiieiiee e 19
3 POMANAJICT PrOTESE. ... vieeieeiiieiie ettt ettt et e e e e enneas 20
3.1 SOCIAINT PraCOVIIK.....ccviiiiiiiiieiiieiieeie ettt e eaeeesseeenes 20
32 KIHEMIL. ..ttt st ettt e b e et b e e nt e et et 22
3.3 Vztah mezi socidlnim pracovnikem a klientem...........cccceeeevieniiiinicniincnicnenn 23
3.4 Preventivid OPatTeNi.......cciieieeriieeiieiie ettt ettt ettt et bee e enes 26
3.5 Rizika pomahajic Profese......c.ccciiiiieiiieriieiiecie ettt 27
PRAKTICKA CAST ..ottt ssessseenes 30
4 EXperimentalnd SEFENT........c.eeiiiiiiiiiiiiee et 31
5 Soubor vlastnich arteterapeutickych cVICeni........ccuveriiiiiiiiiiiiieiecieeee e 45
ZLAVET ..ttt et h bt e a e bt ettt e e h e et e eate bt e bt eat e heebeenteeteeteennen 48
RESUIMIC. ...ttt et e et e et e st esneee s 49
105 ¢ 1111 2 TSRS PRO RSP 49



Uvod

Pro zpracovani absolventské prace jsem si zvolila téma duSevni stability
pomadhajicich pracovnikl, ktefi jsou v kazdodennim kontaktu s lidmi s mentilnim
postizenim. Ukolem asistentll je tvofit bezpedné a pratelské prostiedi pro klienty,
podporovat a rozvijet jejich schopnosti a dovednosti a empaticky fesit jejich potteby. Proto
je zédouci, aby asistent umél pecovat o své duSevni zdravi a predchdzet rizikim

stresu a syndromu vyhofeni.

Teoreticka ¢ast prace obsahuje tivod do arteterapie - historicky vyvoj, obecné
cile a metody. Podrobnéji je zde vénuji diagnostickym metodam, které
vyuzivam v praktické Casti (rozhovor, pozorovani, kresebné testy). Do této Casti zafazuji
také problematiku vztahu pomahajiciho pracovnika s klientem, a proto zde uvadim jejich
typologie. Praktickd cast je zaméfena na experimentdlni vyzkum se socialni

pracovnici z denniho stacionate, zaméiujiciho se na socialni rehabilitaci.
Cilem prace je podpora dusevni stability této pracovnice, zvySeni odolnosti vuci
stresu a pomoc s vymezenim osobnich hranic vi¢i klientim. Navrhuji zde konkrétni

relaxaéni cviceni, ktera tomuto cili dopomoci.



TEORETICKA CAST



1 Arteterapie

Arteterapii, spolu s muzikoterapii, dramaterapii a tanecné — pohybovou terapii,
fadime do oboru uméleckych terapii. Spole¢né tvoii jedineCny komplex pftistupti.
K naplnéni potfeb klienti vyuzivaji nejen verbalnich, ale pfedev§im obrazovych,

hudebnich ¢i pohybovych prostredk.

1.1 Vymezeni

V soucasné dobé je arteterapie samostatny a rozvijejici se obor, ktery vyuziva
proces vytvarné tvorby k Ilé¢ebnym a preventivnim ucelim, k rozvoji kreativity
nebo k budovani klientovi identity.

Sickova zdiraziiuje, ze vytvofeny umélecky artefakt neni v terapii dileZity,

rozhodujici je proces tvorby. (Sickova-Fabrici, 2002)

Kelleyova (1998) vymezuje arteterapii jako ,,nerusivy terapeuticky proces vhodny
pro dospelé a deti, kteri se vyrovnavaji s emociondlnimi problémy, traumatem z détstvi,

pripadné hledaji moznost dusevniho ¢i osobnostniho riistu.” (Sickova-Fabrici, 2002, s. 31)

1.2 Formy

Jako receptivni formu miZeme oznalit ten stav, kdy klient pasivné vnima
pfedloZzené artefakty a promitd si do nich své emoce a nalady. Skrze pojmenovani pocitl
miZe dojit k lepSimu pochopeni vlastniho nitra. Opakem je produktivni arteterapie, kdy se
klient pfimo podili na vytvafeni dila — malbou, kresbou, modelaci ¢i jinymi technikami.

(Sickova-Fabrici, 2002)

Podle poctu uzivatel dé€lime arteterapii na individualni a skupinovou. Individualni
forma je vhodna pro klienty, ktefi potfebuji plnou pozornost terapeuta — at’ uz z divoda
nevhodného chovani ve skuping, nebo strachu z mnoha lidi. Skupinova forma nabizi §irsi
pole aktivit pro rozvoj komunikace a spoluprace. Jedinec md moZnost poznat svou
roli v kolektivu a zpétnd vazba od ostatnich ucastniki mtze byt silnym podnétem

sebereflexi. Je na zvaZeni kazdého, jakou mérou se do programu zapoji.

Arteterapie je vhodna k odkryti a feSeni konfliktl v roding i v partnerském vztahu.
Je vsak potteba citlivy pristup, nebot terapeut pracuje se Sirokym vztahovym komplexem.

Neni mozné vnimat klienta vytrzen¢ z kontextu jeho kazdodennich vztahti.
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Specifické skupinové programy pro uzivatele se stejnymi problémy (drogové
zavisli, alkoholici) vytvareji bezpecné prostredi a prostor pro sdileni a vzajemnou podporu

v feSeni problémi.

1.3 Cile

Marian Liebman (1984) d¢€li obecné cile arteterapie na individualni — uvolnéni,
sebepoznani, poznavani vlastnich moznosti, rozvoj fantazie a nadhledu, a socialni — piijeti
ostatnich lidi, komunikace, reflexe vlastniho fungovani v rdmci skupiny. Konkrétni cile
formulujeme na zaklad& aktudlni situace klientd, jejich potieb a véku. (Sickova-Fabrici,

2002)

Casto pozorujeme, ze vytvarna tvorba osvobozuje pacientovo verbalni vyjadfovani.
»~Pacienti jsou pripraveni rozhovorit se o pribéhu ¢i vyznamu svych vytvoru, zatimco
predtim, kdyz dostali prostor, aby o sobé a svém problému mluvili, nerekli ani slovo.

(Wilsonova in Rubinova, 2008, s. 90)

Diiraz je kladen na lé¢ebnou slozku psychiky. ,,Arteterapie, aktivni imaginace a
meditace predstavuji metody, diky nimz umime dusi rozmluvit, vynést na svétlo to, co se
ukryvalo v temnote a bud’ nicilo, nebo lezelo ladem. Prilis mnoho nevyuzitého potencialu
zpiisobuje nemoc. Zity potencidl znamend dusevni zdravi.“ (Wallaceova in Rubinova, 2008,

5. 167)

Cilové skupiny

S kazdym vyvojovym obdobim pfichdzeji nové osobnostni potfeby a proto je
potfeba vhodné zaméfit arteterapeutickd cviceni. V détském veku se napt. objevuji
problémy s chovanim ¢i poruchy pozornosti, nebo se pracuje na rozvoji fantazie,
komunikace a sebekontroly. Hlavnim tématem dospivajicich je nalezeni a posileni vlastni
identity a sebeobrazu. Cviceni aplikovana se seniory spocivaji v posilovani kratkodobé
paméti, nalezeni vlastni hodnoty & piizptisobeni se nové Zivotni situaci. (Sickova-Fabrici,
2002)

Opomenout nesmime ani specialni potieby klientil s postizenim (télesné, smyslové,

mentalng), emocionalné narusenych nebo zneuzivanych, kde je nutno volit citlivy pfistup.



1.4 Historie

Terapeuticky charakter vytvarného uméni muzeme sledovat jiz od prvnich
jeskynnich maleb. SlouZzilo lidem k vyjadiovani vztahu k okoli, ke komunikaci s bohem ¢i
k ritudlnim obfadiim. Postupem casu se z uméni stala ryze femeslnickd a poté i
odpocinkova ¢innost. (Campbellova, 2000)

Pocatky arteterapie miizeme nalézt jiz v 19. stol., kdy se 1ékatfi zajimali o tvorbu
duSevné nemocnych pacienti. Ve 20. stol. tento zijem posunuli znami
vytvarnici J. Debuffet ¢i P. Klee, ktefi propagovali nazor, Ze uméni déti a blaznl by se
mélo brat vazné. Pouzivali vyraz ,I'art brut“ - hrubé uméni. (Sickova-Fabrici, 2002)

Doba prvni poloviny 20. stol. znamenala pro psychologii velky rozmach. Objevuji
se nov¢ piistupy (viz. kap. Teoretickd vychodiska) a tak se i v arteterapii vyviji pohled na

tvorbu klientu.

Margaret Naumburgova a Edith Kramerova

Mezi vyznamné arteterapeutickd jména patii Margaret Naumburgova a Edith
Kramerova, které vyrazné pfispély k rozkvétu terapeutické prace.

Naumburgova, pivodné pedagozka, byla prvni analytickou terapeutkou, ktera
zacala pouZzivat vytvarnou tvorbu jako primarni, nejen pomocny, diagnosticky prostiedek.
Jeji 1éCebné metody prace spocivaly v osvobozovani nevédomi pomoci volnych asociaci a
spontanni vytvarné tvorby a naslednému verbalnimu zvédoméni (Rubin, 2008). Sickova
(2002, s. 26) uvadi presvédCeni Naumburgové (1947), ze ,,kazdé individuum, at uz bude,
¢i nebude vzdélané v uméni, md latenini’ kapacitu projikovat sviij vnitini konflikt do
vizualnich tvari.*

Edith Kramerova ptichdzi s pojetim ,sublimace prostrednictvim vytvarného
projevu“? (Sickova-Fabrici, 2002, s. 26) kdy se snazi o zmirnéni pudové * energie tim, Ze
jeji symbolicky projev smétuje pravé k sublimaci (Rubinova, 2008, s. 95). Béhem druhé
svétové valky pracovala s détmi emigrantli, kterym ptes vytvarné tvotfeni posilovala jejich

identitu.

' Latentni — utajeny, skryty

Psychologicka teorie sublimace spoc¢iva ve védomé transformaci spolecensky nepfiijatelného impulsu do
spolecensky piijatelného chovani. Jedna se vyspély obranny mechanismus, ktery umoziuje lidem normalné
spolecensky fungovat. (http://en.wikipedia.org/wiki/Sublimation_(psychology))
> Vrozené tendence chovat se ur&itym zpiisobem k dosaZeni uspokojeni potieb - vrozené nutkani, vnitini
tlaky, prozivani vyvérajici ze zakladnich potieb ¢loveka (http://slovnik-cizich-slov.abz.cz)
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1.5 Teoreticka vychodiska

Pro orientaci uvadim strucny piehled psychologickych piistupti a to, jak mohou
slouzit v arteterapeutické praxi.

Wadesova (s. 456) i Rubinova (s. 24) se shoduji, ze ptedpokladem profesniho zrani
je soustavné hledani ¢i experimentovani s riznymi nazory, na jehoz konci by mél zistat
ten, ktery terapeutovi ,,dobfe padne* a u jeho pacienta ,,funguje®. Rubinova je pfesvédcena,
ze vhodnym a pouzitelnym néstrojem v rukou terapeuta je pouze ten pfistup, se kterym se

on sam citi dobfe sladén. (Rubinova, 2008, s.24)

Psychodynamické pristupy

Do této kategorie fadime psychoanalyzu (S. Freud), analytickou (C.G. Jung) a
individualni terapii (A. Adler).

Oproti zndmé karikatufe terapeuta — analytika — despoty je tato metoda velmi
ohleduplna a jejim cilem je pomoci klientovi odkryt vnitini konflikty (pfic¢iny problémii) a
na zéklad¢ toho ziskat vhled do smyslu jeho chovéni. (Rubinova, 2008, s. 42)

V psychoanalyze se postupuje tak, ze se klientovi umozni co nejsvobodnéjsi
vyjadieni a posléze se spolu s terapeutem pracuje na porozuméni jeho nevédomi
prostiednictvim otazek, konfrontace a nalezeni novych interpretaci. Naumburgova dokonce
trva na tom, Ze jedind osoba opravnénd hovofit o vyznamu vytvarného projevu je autor
sam. (Rubinova, 2008, s. 41-43)

Analyticka arteterapie pfistupuje k tvorbé skrze animaci — autor se vzivd do
nakreslené postavy a rozmlouva o obrazku ve tfeti osob€. Diagnostikuje a interpretuje
pfedeviim symboliku snii a fantazie, ktera se promitd do umélecké exprese. (Sickova-
Fabrici, 2002, s. 36)

Adlerova individualni terapie vchazi z ptedpokladu, ze osobnost je mozné poznat
moci, které jsou vyvolany pocity ménécennosti (Fiirst, 1997, s. 81). V arteterapii jde o
proces pfemény nizkého sebevédomi i sebehodnoceni skrze radostny a GspéSny zazitek z

vytvarné aktivity. (Sickova-Fabrici, 2002, s. 36)
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Humanistické pristupy
Charakterizujeme je podle optimistického pohledu na lidskou bytost, jeji schopnost
rust, rozvijet se a prebirat zodpovédnost za své Ciny. Jsou nedogmatické, vstficné a

oteviené vii¢i jinym nazorim. (Rubinova, 2008, s. 192)

Fenomenologicka arteterapie
Terapeut vede klienta k nahlizeni na jeho dilo s odstupem. Jako divdku mu otevird
moznosti, co v§e muze ve vytvorech spatiit. Skrze vnimani vlastniho dila objevuje nové
stranky sebe samého a je schopen aplikovat tuto dovednost i v kazdodennim Zivoté a

ptekondvat svou sebestiednost. (Betenskyova in Rubinova, 2008, s. 195, 211)

Gestalt arteterapie
V tomto sméru je kladen diraz na otevienou a upfimnou komunikaci mezi terapeutem a
klientem. Terapeuti sleduji komplexni vyjadfovani klienta (slova, ton hlasu, fe¢ tcla).
Povzbuzuji jej, aby si v§imal toho, co se odehrava mezi Carami, tvary a barvami. Pomahaji
mu odhalit a vyuzivat vlastni zdroje k rlstu jeho jedine¢né osobnosti. (Rhyneova in
Rubinova, 2008, s. 231-233) Tvarova terapie pracuje ,tady a ted* a snazi se klienta

odpoutat od traumat minulosti a uzkosti z budoucnosti. (Sickovéa-Fabrici, 2002, 5.37)

Humanisticka arteterapie
Humanisté chapou tvotfivost jako ,,vrozenou lidskou tendenci, jako puzeni® a povzbuzuji
klienta k uvédoméni si této vnitini sily, nalezeni smyslu v tvorbé a tak byt samostatny a
zodpoveédny za svij zivot (Garai in Rubinova, 2008, s. 239). Zakladnim cilem je posilit
vuli k Zivotu a seberealizaci prostfednictvim svobodného tvofivého vyjadieni (Garai in

Rubinova, 2008, s. 235).

Kognitivné-behavioralni arteterapie

KBT mizeme pojmenovat i jako psycho-edukacni ptistup. Dospélé vede k tbytku
problému v chovani, zvySuje povédomi o spoustécich socialné nevhodného chovani a
zlepSuje sebeovladani. U déti miZze vytvarnd tvorba pomoci s poruchami uceni nebo
agresivitou.
Prvotadym cilem je pomoci klientovi jakéhokoliv v€ku rozvijet pocit vnitini kontroly, coz
vede k osobné&jSimu a svobodnéjSimu rozhodovani. (Rosalova in Rubinova, 2008, s. 319-

339)
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Integrativni pristup
Zohlednuje pfinos mnoha teorii. Pfenasi velkou zodpov&dnost na terapeuta, ktery
slucuje jednotlivé teorie a co nejefektnéji je uplatiiuje v praxi. (Wadesova in Rubinova

2008, s. 470)

1.7 Metody pouZivané v arteterapii
Tyto postupy si kladou za cil zjistit co nejvice informaci o dusevnim stavu klienta.
Uvedeny ptehled podava informace o vybranych metodach, s dirazem na ty, které

vyuzivam v praktické ¢asti této prace.

Anamnéza

Pomoci  fizeného rozhovoru, ¢i  vytvofeného  dotazniku,  zjistujeme
udaje z klientovy minulosti, které mohou vysvétlit jeho soucasny stav. Anamnézu
(anamneésis — tecky rozpominani) miize jedinec podat sdm (subjektivni anamnéza) nebo ji
ziskdme od jinych lidi a organizaci (objektivni anamnéza) - Skola, pediatrie, poradna.
Jedinec miize byt dotazovany na okruhy — rodina, sourozenci, $kola, zajmy, zaméstnani

apod.

Pozorovani

Metoda pozorovani spociva v zamérném a zaméteném vnimani projevt klienta. Je
tteba si stanovit co, pro¢ a jak chceme pozorovat. Tento komplexni zptisob je vhodny
predevsim pro individudlni praci a miize poskytnout cenné informace, které¢ by terapeut jen
obtizng€ ziskal. Omezeni je v tom, Ze nemiiZeme pozorovat city samotné, ale jen jejich

vnéjsi projevy.

Pozorovani mazeme rozdélit na:

1) pozorovani volné (orientacni) — nepodléhd Zzddnym pravidlim, neni vymezen

pfedmét pozorovani,

2) pozorovani zamérené (systematické) — je fizeno predem stanovenym planem.

13



Béhem sezeni se mizeme zaméfit na:
— mimiku — vyraz emoci v obliceji,
— pantomimiku — pohyby celého téla (postoj, chilize, koordinace pohybt),
— gestiku — pohyby rukou, které doprovazeji projev,
— fe¢ — mnozstvi, rychlost, formalni uroven, slovni zasoba,
— projevy emoci — fyziologické projevy, intenzita, dominujici nalada,
— socialni chovéani — podceniovani druhych, vyvySovani se, soupefivost,
— vztah k objektim — zachazeni s pomickami,

— vztah k sobé — Giroveil sebevédomi, sebehodnoceni. (Svoboda, 2009)

Rozhovor

Vedeni diagnostického rozhovoru je velice obtiznd metoda, nebot vyzaduje
individudlni flexibilitu terapeuta. Cilem je nejen zisk informaci, ale pfedev§im navozeni
divérného prostfedi pro klienta. Otazky v rozhovoru by mély byt pokladany tak, aby
klienta motivovaly k obsdhlejsim odpovédim. (Svoboda, 2009)

Kopftiva (1997, s.115) radi: ,,Mate-li k tomu, co druhy rika, néjaky napad vyjadrete
ho radéji otazkou, nez jako hotovy zaver. Vyzvéte druhého, aby platnost vaseho postrehu

overil uvniti sebe. On je tim, kdo musi védet, co o ném plati a co nikoliv. Vzdejte se své

myslenky hned, jakmile vidite, Ze vede ke sporu ¢i spekulacim.*

Faze rozhovoru

1) Uvodni faze — slouzi k uvolnéni atmosféry a navazani kontaktu, téma muize byt

vybrano klientem.

2) Jadro rozhovoru — hlavni cil je ziskat co nejvic diagnostickych informaci.

Postupuje se od obecnych témat k intimnim.

3) Zavér rozhovoru — uzavieni témat, uvolnéni piipadného napéti, motivace k dalsi

spolupréci.
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Imaginace
Rizena predstavivost pfinasi vhled do vnitiniho svéta klienta. Odhaluje jeho radosti,
touhy i strachy. Vytvarné zpracovani a reflexe denniho snéni, mize klientovi ukédzat nové

pohledy na jeho zivotni udalosti. K diagnostice slouzi vybér barev, tvary ¢i kompozice.

Tato metoda pracuje se vzpominkami i ocekdvanimi. Vhodna je pro rozvoj

sebepochopeni, uvolnéni emoci &i odhaleni konflikti. (Sickova-Fabrici, 2002)

Animace

Détem, ¢i nejistym klientim, poméaha k uvolnéni rozhovor ve tieti osob& — animace.
Skrze nakreslenou bytost (zvite, postavicka..) nevédomé hovoii o svych problémech. Takto

vedené sezeni vytvaii pro dité bezpetné prostiedi. (Sickova-Fabrici, 2002)

2 Diagnostické aspekty vytvarného projevu

»Vytvarny symbol patii do oblasti linie, barev, fantazie. Existuji obrazy, které v nas
vzbuzuji smutek, a naopak ty, které vyvolavaji radost. Nékteré obrazy vypravéji, jiné [Zou.
Obrazy prindseji adresdtovi néjakou zvést, zpravu.“ (Sickova-Fabrici, 2002, 5.101)

,Nikdo jiny nez sam autor, ktery obraz vytvoril nemuze citit lépe, jak maji obraz
vypadat, co by mély popisovat, jaky pohyb by se v nich mel dit a jakou zménu by mély
zaznamenat. Pochopit souvislosti svého Zivotniho pribéhu, ziskat urcity vhled a schopnost

sebereflexe, to by mélo byt vysledkem prace s obrazy.” (Zenata, 2005, s.132)

Arteterapie pracuje na projektivné-symbolické rovin€. Pii interpretaci a analyze

vytvarnych dél je potieba si v§imat nejen obsahu, ale i celého tvotivého procesu.

Sledujeme nasledujici kritéria:
1) proces tvorby
2) jak klient zacal, co mu ¢inilo obtiZe, co naopak,
3) priméfenost barev,

4) kvalita, logika a pozadi kresby,
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5) mnozstvi detaild,
6) vlozend energie, gumovani,

7) vedlejsi komentate. (Sickova-Fabrici, 2002)

V arteterapii nejde o striktni analyzu zobrazenych symboll. VZdy je nutny osobni

vyklad autora. Stejné symboly mohou mit pro kazdého jiny vyznam.

Své dulezité misto maji dopliujici otazky, které klientovi poméhaji k rozmluveni a
premysleni o dile. Zejména déti radi vymysli ptibehy o svych nakreslenych postavickach, a
toho je potieba vyuZit. Ptat se mizeme i na zjiSt'ovaci otazky: postava — kolik je ji let, co ji

bavi/nebavi; strom — kde roste, kdo se o néj stard, ma plody, je zdravy, apod.

2.1 Kresebné testy

Kresebné testy patii do skupiny grafickych projektivnich metod. Diagnostiku
osobnosti nikdy nevyvozujeme na zaklad¢ jedné kresby, vzdy je potfeba mit k dispozici

Sirokou Skalu vytvort s riiznou tematikou od jednoho klienta.

Kresba mize odhalit nejen aktudlni emocni stav klienta, ale i Groven motorické
dovednosti nebo vztah k ur€itym skute¢nostem. Kresleni slouzi i k uvolnéni a prekonani

zabran vuci terapeutovi.

2.1.1 Test kresby lidské postavy (DAP — Draw a Person Test)
Projektivni hodnoceni kresby postavy vychazi z ptedpokladu, ze kazdy jedinec
promita do kresby své zékladni pocity a postoje a osobnostni vlastnosti. (Svoboda, 2009)
Zadani: "Nakresli postavu jak nejlépe umis.." po provedeni ".. dokresli jesté postavu
opacného pohlavi."

Pomiicky: Papir A4, tuzka, bez ¢asového limitu.

Sleduje se:  Velikost postavy, umisténi v prostoru, vedeni ¢ar, provedeni jednotlivych
casti tcla.

Provedeni mlze vypovidat o trovni sebevédomi, charakterovych ryst, i o idedlnim

konceptu sebe samého. Ve vyrazu tvaie se muze projikovat aktudlni ndlada. Test je

nejcastéji pouzivan v kombinaci s kresbou stromu a domu.

16



2.1.2 Test stromu (Der Baumtest)

Test pfedstavuje symbolické ztvarnéni sebe sama. Autor v ném nevédomé
vyjadiuje postoj k okolnimu svétu i k sobé samému, emocni prozivani a reagovani. Strom
muze odhalit potlatovand traumata.

Zadani: "Nakresli strom, jak nejlépe umis, ale nemél by to byt jehlicnan, nebo

palma."

Pomiicky: Papir A4, tuzka, bez ¢asového limitu

Sleduje se:  Koteny — pudovost, stabilita/labilita, opora osobnosti.
Kmen — vnitini sila, diry mohou reprezentovat traumata.
Vétve — schopnost reagovat na okolni prostor.

Pfi interpretaci postupujeme od analyzy celkového dojmu k jednotlivych znaki. Test se

Casto propojuje s H-T-P (Hous-Tree-Person) a testem tfi stromti.

2.1.3 Kresba rodiny

Zadani: "Nakresli obrazek celé vasi rodiny"
Pomtcky: Papir A4, tuzka, bez ¢asového limitu

Sleduje se:  Dojem z celku i jednotlivych postav.

Potadi, vzdalenost, vynechani a velikost postav (stejné jako u samostatné

postavy).

Autor v testu odhaluje subjektivni pohled na vnimani rodiny, hodnoti jednotlivé ¢leny,

postoje a pocity k nim.

2.1.4 Kresba zacarované rodiny

Zadani: "Ptedstav si, Ze pfijde kouzelnik a zacCaruje tvou rodinu do zvitatek, jak bys
ji nakreslil?"

Pomticky: Papir A4, tuzka, pastelky, bez ¢asového limitu

Sleduje se:  Diilezité je, co znamenaji jednotliva zvifata pro autora, neni mozn¢ usuzovat

podle vSeobecnych kritérii.

Jakym zptisobem autor zakreslil sam sebe.
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2.2 Barvy a jejich symbolika

Vliv barev a barevnych kombinaci na ¢lovéka je prokazany. Jsou zdrojem energie,
kterd mize ovliviiovat celou bytost. Pti zjiSténi osobnich preferenci kazdého jedince, jsou
barvy cennym diagnostickym materidlem. V arteterapii odhali stav emoc¢niho prozitku 1

aktualni naladu. Bizarni kombinace mohou poukazat na potlacend traumata.

Déleni barev:

Zakladni (nedaji se namichat) — ¢ervend, zluta, modra.
Komplementarni (kontrastni, doplitkové) — zelend, oranzova, fialova.
Teplé — Cervena, zluta, oranzova.

Studené — modra, zelena, fialova.

Chromatické (pestré) — Cervena, zluta, zelena.

Achromatické (neutralni) — ¢erna, bila, Seda.

Symbolika barev
Bila Cista, jasnd, nevinnd, naivni. Miize signalizovat nezralou osobnost.
Zluta Stimulujici, nabijejici, jasnd. Barva otce. Indikace vhodna pro déti s

mentalnim handicapem.

Oranzova Energicka, sexudlni, intelektualni, extrovertni. Doddva energii v

depresivnich stavech.

Cervena Vitélni, silnd, zivotni, revolu¢ni. Nalezneme ji v malbach hyperaktivnich ¢i

agresivnich déti.

Rizova Laskavd, milujici, nezrala, naivni. MiiZe signalizovat negativni postoje k

sobé samému.

Filova Spiritudlni, pokorna. Barva smutecnich stuzek.

Modra Mofiska, nebeska, konzervativni, pfisna. Barva matky.

Zelena Uklidnjici, ptirodni, nad&jna, klidna. Barva lidi se silnym socidlnim
citénim.
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Hnéda
Seda

Cerna

Zemita, pokorna, solidni, trpéliva. Barva odpovédnych a obétavych lidi.
Kompromisni, workoholickd, depresivni. SniZuje intenzitu vedlejSich barev.

Tajemnd, smutna, askeze. Mlze poukazovat na prozitd traumata.

(Sickova-Fabrici, 2002)

2.3 Diagnostické hodnoceni

Pro zplisob diagnostického vyhodnoceni jsem vybrala submodel 13P (Benic¢kova,

2011), ktery je pro svou prakti¢nost vyuzitelny nejen pro muzikoterapeutickd, ale i pro

arteterapeuticka sezeni. Pomoci popisu skrze tfinactero slov zacinajicich na "P", vytvari

piehledny zdznamovy systém.

Submeodel 13P

1 Pozorovani
2 Prib¢h

3 Podnét

4 Percepce

5 Projev

6 Prostiedi

7 Prostiedky
8 Postoje

9 Pocity

10 Pochopeni
11 Proména
12 Posudek

13 Plan

Sledovani reakci, chovani a ¢innosti klienta.
Stru¢ny zaznam vyvoje sezeni.

Od koho vychazi impuls — klient X terapeut.
Vnimani smyslovymi orgény.

Reakce klienta na pfichazejici podnét — verbalni, nonverbalni.
Pozorovani chovani klienta v pracovnim prostredi.
Jak klient zachazi s pracovnim materialem.
Postoje k ne¢ekanym udélostem.

Popis emoci.

Doslo X nedoslo k pochopeni ukolu nebo situace.
Naplnéni terapeutického cile.

Vyhodnoceni ziskanych informaci.

Na zakladé¢ zjisténi informaci stanovit dalsi postupy a cviceni.
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3 Pomahajici profese

3.1 Socidlni pracovnik

Socialni pracovnik se profesné se fadi mezi tzv. pomahajici profese — ucitelé,
psychologové, 1ékaii apod. Naplni socidlni prace je ,,praktickda cinnost, jejimz cilem je
odhalovani, vysvétlovani, zmirfiovani a 7eSeni socialnich problémii (napr. chudoby,
zanedbavani vychovy deti, diskriminace urcitych skupin, delikvence mladeze,
nezameéstnanosti).* (Matousek, 2003, s.11)

Pozadavky na socialniho pracovnika jsou velké. Mél by se orientovat v nabytych
teoretickych védomostech (pravo, psychologie, pedagogika) tak, aby zvladl analyzovat
konkrétni situaci a systematicky na ni reagoval. Je nezbytné, aby pracovnik védél co a pro¢
dela. (Matousek, 2003)

V zékoné ¢&. 108/2006 Sb. * o socialnich sluzbach nalezneme jasné vymezeni

pozadavkl na zpiisobilost socidlnich pracovnikd.

Duraz se klade na mordlni vyzrélost a zdjem o konkrétniho klienta v konkrétni
situaci. Stava se, ze pracovnik hodnoti ¢i odborné popisuje klientovo prozivani, namisto
skute¢ného z4jmu o jeho osobnost. Takové tendence nepodporuji fungovani vztahu,
nevedou klienta k samostatnosti, nemotivuji ho ho ani mu nedodaji distojnosti. Dulezité je,
aby pracovnik nezbavoval klienta problému, ale poméhal mu k nalezeni zodpovédného

feSeni. (Kopftiva, 2006)

Motivace

Zadny ¢lovek neni schopen jednat z istych motivil, ani pomaéhajici profese nejsou
vyjimkou. Castym motivem miize byt touha po moci, nebot’ pracovnik je v b&zném Zivoté
bezmocny a kompenzuje si to na bezmocnych svéfencich. ,,Klient je bezmocny uz tim, Ze
neco potiebuje a pomocnik je mocny uz jen tim, ze pomaha. Motivem miize byt i potieba

uznani a ocenéni. (Kopftiva, 2006, s. 40)

Osobnost socialniho pracovnika
Na zakladé jedinec¢nosti kazdého socidlniho pracovnika, nemizeme jasné vymezit
jeho osobnost. Potfebné jsou vSak rysy, které dopomahaji k vnitini stabilité a odolnosti

vuci psychické zatézi, nebot’ pracovnici jsou kazdodenné vystavovani ndroénému chovani

‘Dostupné na http://www.mpsv.cz/files/clanky/7372/108 2006 Sb.pdf
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klientl. Je vhodné kdyz pracovnik zkouma své reakce, vénuje se sebepoznavani a dokaze

mluvit o svych potiebach. (Venglarova, 2011)

Typy pracovniki

Angazovany pracovnik
Pracuje se zdjmem a nadSenim. V pomoci druhym vidi smysl a poslani. Poméha klientim
najit moznosti zmeény a podpofit je v hledani svého potencialu. Takovy pracovnik si mize
piipadat dilezity, nebot fesi piipady lidi, ktefi jsou na né¢j odkézani. U toho typu mizeme
také shledat ob&tovani pro klienty a vénovani jim veskerého ¢asu. Uskalim miize byt tlak

ukold, kdy se na klienta piestane zcela soustiedit.

Neangazovany pracovnik
Praci bere pouze jako vykon. Chybi osobni zdjmem. MuzZe se objevit i hrubé chovani ¢i

posmésky vici klientim.

Radikalni pracovnik

24

nesouhlasi, nebo mu pfijdou nesmyslna.

Byrokraticky pracovnik
Tento pracovnik preferuje systém, poradek, vécnost a piedpisy. Jasn¢ odd€luje osobni a
pracovni zivot. Prace s klientem vypada sice ukdzkové, ale ve skutecnosti nejde tak o
klienta, jako o pracovnika samotného, ktery si potvrzuje vlastni schopnosti. Pfedpisy ho

chréni, pfed vlastni zodpovednosti.

Profesionalni pracovnik
Klienta pfijima do rovnocenného vztahu, podporuje ho ke spolupraci a samostatném
rozhodovani. Profesionalni pracovnik je zaméfen predevSim na potfeby klienta a etiku
prace. Je schopen sebe i svou praci a rozhodnuti reflektovat. Je to autonomni a zodpoveédna
osobnost.

(Koptiva, 2006; Matousek, 2003)
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Typy intervence
Jde o zplsoby komunikace pomahajiciho s klientem.

Direktivni Tento zplisob zahrnuje ptikaz, zdkaz, radu. Je vhodny hrozi-li klientovi
nebezpeci, nebo jde o komunikaci s klientem s nizkou inteligenci, kde
nedirektivni pfistup neni mozny.

Nedirektivni  Vyzaduje delsi Cas a trpélivost, nebot’ vede klienta k samostatnosti feSeni
svych problémi. Muze tak dojit ke kvalitn€jsi zmeéné, bez zavislosti klienta
na pracovnikovi.

Instrukce Pracovnik podava navod k jednani klienta, které se opirad o pracovnikovo
hodnoceni situace.

Komentar Na klientiv problém ma pomahajici vlastni stanovisko, které sdéluje. Klient
muze ziskat napad a podporu, jak situaci fesit, protoze sdm byva skepticky a
kriticky.

Otazky Klient si sdm ujasni to, co potfebuje zménit. Je potieba se vyhnout
sugestivnim otazkam, které navozuji ur¢itou odpoveéd’

Rezonance  Pracovnik opakuje (zrcadli) po klientovi dualezité ¢asti jeho vypovédi. Ten
ma moznost vyslechnout své vyroky a posoudit, jak mu ptipadaji a co by

zmenil. (Koptiva, 2006)

3.2 Klient

Jako klienta oznacujeme jedince, ktery je, nebo se chystd byt v péci socidlniho
pracovnika nebo socialniho zafizeni. Re$i problémy, které uz piesahly ramec jeho sil,
nachdzi se v krizi a ¢i se citi ohroZzen a vyhleddva (dobrovolné ¢i na doporuceni jiné
instituce), odbornou pomoc. Ukolem pracovnika je bez natlaku naudit klienta samostatnosti

a zodpovédnosti za své jednani a chovani.

Nespolupracujici klienti
Orientacni typologie slouzi k prevenci konfliktl pti praci s problémovymi klienty.
Klient v odporu Klient dochézi k pracovnikovi, ale nechce na sobé pracovat.

Odporové chovani mize byt obrannym mechanismem.
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MiIcici klient

Depresivni klient

Suicidalni klient

Manipulativni klient

Agresivni klient

Uzkostny klient

Narcistni klient

Pedanticky klient

Histrionsky klient

Klient je nediivétivy az uzkostny vici pracovnikovi. M¢l by dostat
prostor a ¢as na vyjadieni myslenek. Pracovnik mliZze nabidnout jiné
moznosti projevu — kresba, popis.

Takového klienta je potfebné naucit najit Zivotni zdroje a ocenovat
malé uspéchy, vénovat u ¢as a byt trpelivy.

Tento typ klientl vyZaduje pozornost a pocit bezpec¢i. Pracovnik by
m¢l situaci fesit s ostatnimi odborniky. Sebevrazedné myslenky se
vyvijeji dlouho, pracovnik by si mél uvédomit, ze nepiebira
zodpoveédnost za klientova rozhodnuti.

Manipulace muze slouzit jako ochrana témat, které klient nechce
resit. Klient chce vypadat dokonaleji. Pracovnik by mél zjistit z
jakého diivodu ma klient potfebu manipulovat, popt. lhat a
vymlouvat se.

Agrese miiZze mit nésilnou nebo vyhruznou podobu. Slouzi i jako
ventil napéti, pokud je to mozné je potiebné klienta vyslechnout, aby
»zchladil*“ své emoce a dale s nim navazat rozhovor. (Gabura, 1995)
Klient je nejisty, v odpovédi az nerozhodny. Naléhavé potiebuje
ujisténi. M4 strach se rozhodnout. V komunikaci je potieba
vyvarovat se natlaku, hovofit klidné pomalu a hlavné necinit
rozhodnuti za klienta.

R4d se posloucha a proto se ke vS§emu ,,moudie* vyjadiuje. Plsobi
sebevédomé a nadfazeng. Energii vénuje péci o svilj zevnéjsek.
Potiebuje dlstojné a nepodbizivé vedeni rozhovoru bez poucovani.
Je disciplinovany, kontroluje se a drzi se pevnych zasad. V jednani je
potieba preferovat jasnost a stru¢nost vypovédi. Vyzaduje respekt k
jeho osobnosti.

Pouta na sebe pozornost teatralnimi vystupy, ma rychla az prudka
gesta. V feci je sice emotivni, ale nelogicky. Je potifeba byt pevny a

neustupovat, vSak s pratelskym postojem. (Novosad, 2000)
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3.3 Vztah mezi socialnim pracovnikem a klientem

Socialni pracovnik se dostava do kontaktu s lidmi v krizi, kteti vic nez poskytnuti
rady, potiebuji predev§im bezvyhradné ptijeti. ,,Klient potrebuje diiverovat, citit se
bezpecny a prijimany. Bez tohoto vztahového ramce se prace pomdhajiciho stava jen

vykonem sverenych pravomoct.“ (Koptiva, 2006, s. 15)

Faze vyvoje
Ivan Ulehla (2005) popisuje faze vyvoje vztahu mezi pracovnikem a klientem.

Zakladem je piiprava na prvni kontakt. Na prvnim setkdni je vhodné klientovi popsat
zpusob a kritéria prace, aby mél jasno, co mize od pracovnika a zafizeni ocekavat. Poté
dochézi k vymezeni oblasti spoluprace, doby trvani a konkrétniho cile. Dilezité je zapojeni
klienta jako plnohodnotného a rovnocenného partnera do rozhodovani. Socialni pracovnik
nabizi pouze moznosti, ale kone¢na volba je zodpovédnosti klienta. Priibéh prace smétuje k
dosazni cili. Vztah mezi pracovnikem a klientem musi byt ukoncen pozvolna nikoli néhle,

podminky jsou domluveny na prvnim setkani.

Chyby pfi utvareni vztahu
Podle Novosada (2000) dochazi v praxi nejcastéji k témto chybam:

Dogmatismus a dirigovani  Pomahajici projevuje nad klientem moc, omracuje ho svymi
kvalitami. Vi, co je nejlepsi a piebira za n¢j odpovédnost.
Nebere vazné klientovy nazory.

Bleskova diagnoza Socialni pracovnik mé tendenci udélat rychly zaveér, pti
podobnosti piipadu. Klienta v§ak nevyslechne, ani nezjisti
jadro problému.

Nachytani Pomahajici se v rozhovoru chytd nedokonalych formulaci a
zpétné je klientovi interpretuje.

ZevSeobecrnovani Socialni pracovnik vyklada klientlv piipad jako jeden z
mnoha, které v pribéhu své praxe fesil s tim, ze se nejednd o
nic zasadniho.

Zvelicovani zasluh Pomahajici zvelicuje a zdlraziuje své zasluhy na feseni
klientova problému a ocekdva projevy vdécnosti.

Moralizovani Pracovnik vynasi moralni soudy bez ohledu na kontext

situace.
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Monologizace Mezi socialnim pracovnikem a klientem chybi interakce.

Prisna racionalizace Socidlni pracovnik preferuje rozum nad emociondlni strankou
klienta. D€la z néj pouze ,,ptipad.

Projekce a identifikace Pomahajici pfinasi své bolesti do interakce s klientem nebo
nerespektuje odstup od klientova problému a neadekvatné ho
pfijima za svij.

Abstrakce Pracovnik uziva v komunikaci abstraktni ¢i odborné pojmy,
kterym klient nerozumi.

Odvedeni pozornosti Chozeni kolem horké kase vzbuzuje v klientovi pocit, Ze jeho
problém nema feSeni. On tak ztraci diivéru a propada

beznad¢ji.

Uvedené chyby v jednani, zplsobuji pocity ménécennosti klienta, ktery tak ztraci viru v

sebe a ned¢ji na vyieSeni problému.

Nezbytné hranice

Hranice oddéluje to, co je zalezitosti klienta a co pomocnika. Lidé v pomdhajicich
profesich nemohou brat problémy ostatnich, stejné vazn¢, jako své vlastni.
Ve vztahu socidlniho pracovnika a klienta je nutné dodrzeni profesionédlnich a osobnich
hranic, aby nedochézelo k etickym pochybeni. Profesionalni hranice vetSinou nastavuje
instituce, ve které pomahajici pracuje. Osobni zodpovednost hranic je kladena na kazdého
pomahajiciho pracovnika. Jako pomoc pii feSeni konfliktd a pochybnosti slouzi odborné

vycviky a supervize

Kopftiva (2006) uvadi tii problémové modely nastaveni hranic.

Hranice rigidni Nepropustné hranice vytvareji dojem silné osobnosti. Pravdou je, ze
se pomahajici chrani pted utrpenim klienta.

Hranice propustné  Socialni pracovnik neni schopen fikat klientovi ne, coz mtize vést az
k manipulaci ze strany klienta.

Splyvani Pracovnik nema od klienta odstup, rusi hranice a bere jeho problémy

jako své vlastni - proziva s nim utrpeni.
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Kopfiva zdlraziuje potiebu rozliSovat mezi soucitem a empatii: ,,Pri soucitu
ztracime hranice a jsme v problému s klientem, chybi odstup a nadhled k problemu. Jsme
zaplaveni litosti ¢i hnévem. Pri empatii se dovedeme vcitit, ale ziistavame sami sebou a

Jjsme pripraveni pomdhat, tak jak to vyzaduje situace.” (Kopftiva, 2006, s.79)

Zadoucim stavem jsou hranice polopropustné, které umoziuji zdravy vstup do
vztahu, zachovani vlastni autonomie, zvazeni toho, co je potfebné a co nikoliv a vnimat

sveé potieby.

Asertivita

Asertivni chovani je dovednost, kterda pomahd chranit hranice v kontaktu s
klientem. Umoziuje vyjadieni a prosazeni vlastnich pozadavkil bez agrese a manipulace a
se zachovanim respektu a ohleduplnosti k druhym lidem. Trénink asertivity (M. Smith,
1980) také uci nebat se nesouhlasit, nestydét se o néco pozadat ¢i vyjadiit kompliment.

(Koptiva, 2006)

Podle Novosada (2000) uvadim nékterd prava a zdsady asertivniho jednéni:
Prava Mam pravo nenabizet vymluvy a vysvétleni svého chovani.
Mam pravo zménit svilj ndzor.
Maém pravo délat chyby a byt za né odpovédny.
Mam pravo fici ,,je mi to jedno*.
Mam pravo byt nezavisly na dobré vili druhych lidi.
Zasady Kontrolovat své emoce a uvédomovat si disledky svého jednani.
Respektovat osobni prava a odliSnosti druhych lidi.
Struéné a pravdive vyjadiovat své pocity.
Pfiznat i omyl a mit snahu ho napravit.

Vyhybat se zbyte¢nym konfrontacim a nemit za kazdou cenu ,,navrch®.

3.4 Preventivni opatieni

Psychohygiena

Psychohygiena je nauka o tom, jak si védomé chranit a upeviovat dusevni
zdravi a jak zvySovat psychickou odolnost vii¢i zaté€zi a stresorim. Jejim cilem je naucit
Clovéka zplsobum, jak ptredchézet obtizim a jak je nejlépe zvladnout. Cilevédomé

podporuje Upravu, ¢i zménu zivotnich podminek, které maji vyvolat pocit spokojenosti.
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Definice duSevniho zdravi neni jednoduchd, nebot’ vzdy zdlezi na dob¢, kulturnim,
¢i socialnim kontextu, ve kterém se jedinec vyskytuje. DuSevni zdravi nelze jednoduse
vymezit nepfitomnosti dusevni poruchy. Dusevni nemoc mize zlstat dlouho nepoznana.

Mnohdy se jedna o neptizplisobeni Spatnému prostiedi a mize stacit jen zména prostiedi.

Charakteristika dusevné zralého, zdravého ¢i dospélého €lovéka je problematicka.

Podle Vasiny (1999) uvadim jen néktera kritéria:

— oprosténi od predsudki

— v rozumné mife nezavislost na nazorech jinych lidi

— sebekontrola, sebeovladani

— pfimétend spontannost a bezprostfednost projevu

— socialni ptizplsobivost a pevné mezilidské vazby

— odpovédnost k pracovnim povinnostem

— schopnost nadhledu, odpocinku i necinnosti

— potieba kontaktu s pfirodou

— byt ptipraven a akceptovat selhani lidi

Dilezitou tulohou nauky o duSevni hygiené¢ je predevS§im prevence proti
somatickym a duSevnim nemocem. Lidé s naruSenou duSevni rovnovahou byvaji
konfliktni, podrdzdéni, precitlivéli az izkostlivi. Takto lidé naruSuji své mezilidské vztahy
a proto Casto citove stradaji. Zdravy ¢lovék ma i vyssi pracovni vykonnost a dovede se 1épe

soustredit.

Sebevychova

Micek (1984) uvadi, ze pracovnici v psychicky néaro¢nych profesich, jako jsou
1ékati, ucitelé, vychovatelé apod., se musi neustale vzdélavat a je nutné naucit se
sebevychové.

Proces sebevychovy je motivovan vzdy jasnym cilem se zachovinim vlastni
identity. Vybér prostredkii zalezi na jednotlivych potiebach osobnosti. Sebevychovna cesta
by méla gradovat od nejmensi tkolt bez vynalozeni velkého usili az po ukoly, kdy je
potieba se fadné koncentrovat. Hlavnim cilem je aktivné budovat odolnéjsi osobnost vici
vSem tézkostem zivota. Dosazeni tohoto cile miize vést pres nasledujici zasady: zvoleni
dil¢ich cilt, vymezeni zasad, ptekonavani piekazek, v rdmci moznosti si stanovit
pravidelny denni reZim, protoze chaos také ubird energii. Dllezitou metodou pfi préaci na

sob¢ samém je sebepoznavani, neboli introspekce.
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3.5 Rizika pomahajici profese
Stres

Stres znaci stav organismu, ktery se neni schopen vyrovnat se zatéZzi béZnymi
obrannymi mechanismy. Zpisobuje vnitini napéti a je spojen s vy$s$imi ndroky na ¢lovéka.

Je doprovazen pocitem nepiiméfené zatéze. Reakci na tuto zatéz muze byt agrese nebo

unik.

Rozlisujeme:

Eustres Piisobi kladn€, mtize byt povzbuzujici, motivujici k dalsi ¢innosti a dosazeni
cile.

Distres Piisobi negativné, utlumuje ¢innost nebo vyvola neptimétené reakce a
chovani.

rowe

Psychohygienické zasady prevence stresovych situaci radi stfidani Cinnosti a
odpocinku, zafazovat relaxacni techniky, naucit se aktivné a kreativné odpocivat. Stresova
odolnost zavisi 1 na vztazich mezi lidmi, emoc¢ni atmosféfe v rodin€, ve Skole, na

predchozich zkusenostech s narocnou situaci a na osvojenych technikach zvladani stresu.

Syndrom vyhoreni

Pomahajici profese vede k rychlejSimu psychickému vycerpani. Pokud se pracovnik
dostatecné nestara o sebe, své konicky a duSevni rovnovahu mtze dojit k tzv. vyhoteni.

Syndrom vyhoteni, neboli burn-out syndrom, oznacuje stav, kdy je jedinec
dlouhodobé negativné zatézovan a emocionalné vycerpan, ztrdci motivaci a nenachazi
odpovéd’ na otdzku o smyslu vlastni praice. Dokud jde jen o slabé projevy (deprese,
cynismus, Casté nevysvétlitelné télesné potize) potlacuji se a neberou se vazné. V
kone¢ném dusledku Clovek pracuje s nezajmem, rutinné, bez kreativity a s odstupem viici

koleglim i klientim. PostiZeni prostupuje psychickou, t€lesnou i socidlni sférou.

Schmidbauer (2008) i Koptiva (1997) se shoduji na preventivnich opatfenich ptred
vyhofenim — zduraznuji zejména zdravou zivotospravu, aktivni trdveni volného casu a
dostatek spanku. Také zdzemi v soukromém zivoté¢ a mimopracovnich vztazich pomaha k
udrzeni psychické stability. Pracovnik by mél usilovat o profesni rozvijeni a mit zdjem o
obor. Osobni sila je v realistickém sebevédomi, které neni odkazané na splnéni iluzornich
prani. Pfijetim sebe samého se pracovnik vyvaruje negativnimu hodnoceni a nepfijeti
nekterych rysi svych klientt.
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Co vede k vyhoreni
Ztrata idealu Na pocatku jsou lidé nadSeni z pracovnich vyzev a maji velké
iluzivni ocekéavani. Postupné pfichazi zklamani z nedosazitelnych
cilti a pracovnici prestavaji veéfit ve vlastni schopnosti.
Workoholismus Zavislost na préci je srovnatelna se zévislosti na alkoholu — nutkava
vnitini potfeba hodn¢ pracovat.
Teror prilezitosti Chybi odhad a schopnost odmitnout pfichazejici moznosti.

(Kopftiva, 1997)

Faze vyhoreni

Pocatek Prvnim signdlem mize byt nadmérna angazovanost a
sebepieceniovani ¢i  fantazie o vSemohoucnosti. Pracovnici nepotfebuji odpocinek,

vzdévaji se relaxace a uklidnéni. Pokladaji se za ptikladné a nepostradatelné.

Propuknuti Ptichazi zhrouceni pfetvarky. Lidé jsou distancovani vici klientlim 1
pracovnim ukoliim. Agresi z nepodatené prace smetuji viici sobé, klientim 1 kolegim.
Radéji nadavaji, nez aby konstruktivné fesili problémy a stiznosti. Jiz se nedokazou

rozvijet ani v soukromém Zzivote.

Slaba vykonnost Pracovnici jsou nesoustfedéni a nepozorni, délaji stale vice chyb a
jsou precitlivéli na kritiku vykonanych ukolii. Pfidavaji se chronické nemoci zad ¢i kloubti

a depresivni nalady. Ztracené profesni sebevédomi poSkozuje soukromy zivot.

Konecna faze Casté je kompenzované vyhoteni, kdy pracovnik skryva své vzdani a

pracuje co nejméné napadné. Nizkou aktivitou a negativnim piistupem k praci je takovy

vvvvv

Syndrom pomocnika

Podle Schmidbauera (2000) jde o ,specifickou narcistickou poruchu, jejimz
prostrednictvim pracovnik resi, vétSinou nevédomé, své rané traumata odmitnutého ditéte*
(Matousek, 2003, s. 59). Pokud takovy ¢lovék pracuje bez supervize, vyzaduje od svych
klientdi uznani, vdéenost a obdiv. U&innou obranou je dlouhodoby vycvik a soustavna
pracovni supervize, kde pracovnik dostava prostor na vyjadieni svych pocitli a trabld.

(Matousek, 2003)
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PRAKTICKA CAST
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4 Experimentalni Setfeni

Cile
— Rozpoznat potieby asistentky v oblasti duSevni hygieny.
— Navrhnout konkrétni arteterapeuticka cviceni pro jeji psychickou stabilitu.

— Vést asistentku k osobnostnimu rozvoji a vyrovnanosti s jeji roli.

— Vlastni prace s klientkou — cviceni zaméfena na podporu rozvoje sebepoznani,
sebeuvédomeni, relaxaci a rozvoj tvofivosti.

— Metody — pozorovani, rozhovor, imaginace, animace.

Hypotézy
Hypotéza 1

Arteterapie je vhodna pro prevenci syndromu vyhoteni v poméahajicich profesich.
Hypotéza 2

Arteterapie slouzi k védomému nastaveni osobnich hranic v pracovnim prostredi.
Hypotéza 3

Arteterapie pomaha k ventilaci pracovniho napéti a védomé relaxaci.
Hypotéza 4

Arteterapeutické metody vedou k osobnostnimu rozvoji a vyrovnanosti.

Struktura setkani
— Uvod — V tvodni &asti setkani se zaméfuji na pfivitaci rozhovor, a pro
vytvoreni tvir¢i atmosféry volim kratka rozkreslovaci cviceni.
— Hlavni téma — V hlavni ¢asti vysvétluji zadani a ucel tématu.

— Reflexe — Zavér setkani vénuji dostatek ¢asu pro reflexi hlavni ¢innosti.
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PRVNI SETKANI
Datum: 29. 12. 2013

Cil: Domluva na spolecnych pravidlech setkéni. Prvotni navazani terapeutického vztahu.
Podpora rozvoje ndhledu na vlastni osobnost.

Rozehrivaci ¢ast: ,,Setfad’ tii oblibené a nasledné neoblibené barvy.” (PFriloha €. 1)

Hlavni ¢ast: , Nakresli zvife, pojmenuj ho a vymysli o ném kratky pfibeh. (PFriloha €. 2)
Cas: 45min

Pomiicky: Pastelky, kancelaisky papir A4, tuzka.

Metoda: Kresba, rozhovor.

PRUBEH
Uvod: Zagaly jsme rozkreslovacim ukolem — barevnou $kélou — sefazenim tii oblibenych
a neoblibenych barev do ramecka, které si Dominika sama vytvotila

Dominika si vzala papir a polozila jej na Sitku na kreslici podlozku a do pravého
horniho rohu zakreslila Sest malych okének. Postupovala tak, ze nejprve obtahla jiz tuzkou
nakresleny okraj a postupné vybarvila ¢tverecek. Svou praci komentovala tim, ze nema
rada zarivé a nepiirozené barvy. Po vybarveni vSech poli¢ek se jest¢ vratila k Cervené,
kterou uvedla jako tfeti oblibenou (zaroven i jako prvni neoblibenou), skrtla ji a nahradila
barvou oranzovou.

Jako prvni oblibenou barvu uvedla zelenou, ktera pro ni znamena les, travu a zivot.
Celkové ji dobiji a rada ji zafazuje 1 v Satniku. Druhou barvou byla hnéda, kterd
koresponduje s ptirodou, uklidituje ji a proto se ji obklopuje i v domacim prostiedi. Treti
polic¢ko obsadila oranzova, podzimni a hiejiva.

Barvy ma rada vSechny, ale pokud si méla vybrat n¢jaké mén¢ oblibené zminila

zarive Cervenou, svitiveé zlutou a modrou.

Hlavni ¢ast: Dominika béhem tvorby pusobila nejisté. Opakovala, Zze neumi kreslit a
nevi, jak jeji zvife vypada. V pribchu jsem nezasahovala otdzkami, abych ji nevyruSovala
z koncentrace. Kresbu ukoncila pfidanim travy a vyktiku "Jejda!", ktery umistila do
bubliny. Vytvotila krtecka, jak je zndm z pohéddek. Je pro ni symbolem détstvi a

roztomilosti, ¢asto ho pouziva k navazani kontaktu se svymi klienty.
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Piibéh o krtkovi zni takto:
Jak krtek naSel housli¢ky

Jednoho dne se krtek prodiral svou podzemni vilou ke krateru, kdyz v tom uslySel
zvlastni zvuk. Byl vysoky, jako kdyz ptaci zpivaji a za chvili zase jako lidsky zpév. Krtka
ten liby zvuk zaujal a hledal, odkud vychazi. Kdyz prochazel mytinku kolem svého krtince
potkal i ostatni zvitatka jak naslouchaji zvuku, ktery asi znél z idkych vysek. Kdyz v tom
priletél ptacek a povida, Ze to hraje sova, dostala pry housle a ted’ bude kazdy den cvicit.
Zvitatka se radovala, ze budou mit muziku. Jen stary zajic mudroval, ze se to neda
poslouchat, Ze by ji ty housle zabavil. A dal uz nevim, asi to vSechno krtek zachranil nebo

ekl "ne,ne" nebo néco jinyho roztomilyho a byl konec.

Dominika dostala moznost piibéh ptecist. TroSku se zdrahala a pfipominala, Ze
neumi psat a Ze to jist¢ neni piibéh na vytisknuti do pohddkové knihy. Vyzvala jsem ji, at’
se zkusi zamyslet, zda podobné situace znd i ve svém zivoté. Zjistila, Ze otec se v jejim
détstvi choval jako "stary zajic", ktery ji zaviral dvefe do pokoje, aby nemusel poslouchat
jeji hru na housle do chvile nez bude znit dokonale. Dale ma rada zvitatka a vSe co je malé
a roztomilé.

V zavéru jsme se rozloucily svétle zelenou pastelkou, kterou Dominika vybrala pro

prvni setkani.

ZAZNAMOVA DOKUMENTACE &. 1

1 Pozorovani Béhem kresby puisobila nejisté. Opakovala, Ze neumi kreslit. Casto
gumovala.
2 Pribéh Klientka spolupracovala s mirnymi obavami, které s pomoci ujisténi

a povzbuzeni piekonala.

3 Podnét Cilené, slovni zadani ukolu klientce.

4 Percepce Detailni prohlizeni vytvofenych obrazki.

5 Projev Nejisté zopakovani tkolu a potieba ujisténi o spravnosti pochopeni.
6 Prostredi Prosttedi bylo pro klientku zndme a nijak ji nerusilo.

7 Prostiedky TuZzku drZela pevné a jeji tahy byly az kiecovité silné.

8 Postoje V prubéhu cviceni se odbouraval prvotni nediivétivy postoj ke

zvladnuti zadani.
33



9 Pocity Rozhovor pocitech z vybranych barev.

10 Pochopeni Dominika se mé opakované zeptala, zda tkol chape dobie a jestli je

to jedno, jaké zvire kreslit.
11 Proména Naplnéni terapeutického cile.

12 Posudek Cil, rozvoje nahledu na svou osobnost, se naplnil diky identifikaci s

nakreslenym zvifetem.

13 Plan V pfistich cvicenich bych se rada zaméfila na téma vysokych narokt

a uvolnéni.

DRUHE SETKANI
Datum: 10. 1. 2014

Cil: Podpora sebepoznani skrze pojmenovani a uvédomovani pozitivnich vlastnosti.
Cas: 45 min

Zadani:

Rozkreslovaci ukol — "Momentka dnesniho dne." (Pfiloha ¢.3)

Hlavni ¢ast — "Jak vidim sam sebe." (Priloha ¢.4)

Pomiicky: 32 barevnych pastelek, rudky, pastely, uhly, kancelaisky papir A4.

Metoda: Kresba, rozhovor, pozorovani.

PRUBEH

Uvod: S Dominikou jsme se setkaly po necelych 14ti dnech a proto mé zajimalo, jak
travila uplynuly ¢as. Hovofila o Casté unavenosti, naro¢né pracovni ptfipraveé i novych
vyzvach. Pro toto setkani jsem jako rozehfivaci cviceni pfipravila "Momentku dne$niho
dne". Dominika si tématicky vybrala ranni moment vstdvani o ¢tvrté hodiné. Obrazek
kreslila pomalu a peclivé, bez komentait. Postupné cerné vysrafovala celou plochu papiru.
Pon¢kud ponury obrazek na zafatek setkani, ale pro Dominiku piedstavoval celodenni

unavu. Vidét na na ném mtizeme postel, lampicku a budik.

Hlavni ¢ast: Nasledovalo cviceni "Jak vidim sam sebe". Téma je zaméfené na posileni
sebevédomi a to pomoci kresby, malby ¢i modelace vlastnich kladnych vlastnosti
(Campbellova, 2000, s. 84). Dominika se ukolu zhostila s mirnou obavou a opét se

yjistovala o spravném pochopeni. Na samotnou kresbu méla omezeny ¢as (15 minut),
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ktery pro ni byl az moc dlouhy, nebot’ s praci byla brzy hotova a zbyvajici limit vypliovala
uvahami o nedokonalostech jejiho vytvoru. Symboly, které mizeme vidét jsou srdce,
houslovy kli¢, viny/mote, dést’/slzy, slunce.

Dominika sebe samu vidi jako velice komplikovanou Zenu, kterd se snadno necha
unést emocemi. Svou komplikovanost vSak nebyla schopna konkrétnéji popsat. Ma srdce
na dlani pro druhé lidi, ale zaroven ji otevienost obcas vycCerpava. Dovedla si pfipustit, Ze
se Casto otvird pro to, aby byla vice ocenéna druhymi lidmi. Nékdy byvé zklamana, kdyz
lidé nereaguji podle jejich predstav.

Slzy stékaji do hlubin, kterych se Dominika boji, protoze nevi co se v nich nachézi.
Slunce je pro ni zdrojem energie a srovnava ji s virou v Hospodina. Hudbou relaxuje a
zklidiiuje se. Nemohla fici, zda je ¢i neni s vytvorem spokojend, protoze si nebyla jista,

jestli obsahla vSechny slozky své osobnosti. Pojmenovala jej "Barevna sloZitost".

ZAZNAMOVA DOKUMENTACE &. 2

1 Pozorovani Dominika byla z tkold nervézni. S vytvory byla rychle hotova.

2 Priibéh Vyvoj sezeni probéhl v klidu od méné narocného tématu k
osobnéjSimu.

3 Podnét Slovni zadani témat.

4 Percepce Klientka si zvidavé prohlizela nabidnuty materidl a zkoumala jejich
vlastnosti.

5 Projev Reakce na hlavni téma byla mimicky i slovné udivena. Po kresbé

nevédéla, jestli je s obrazkem spokojena a zda néco nechybi.

6 Prostiedi Prostiedi bylo klidné, zndmé, prace probihala neruseng.
7 Prostifedky Klientka si vybrala pastelky, které¢ zna a vi, jak se chovaji na papire.
8 Postoje Klientka byla mirn¢ nejista z toho, ze ma piremyslet i o svych

kladnych vlastnostech. Ukol piijala a zodpovédné se pustila do

prace.

9 Pocity Pivodni nejistotu ze zadani, zménila podpora a ujisténi, ze je to

cviceni pro ni a nikdo ji za vytvor nebude hodnotit.
10 Pochopeni Pochopeni prob¢hlo s ujisténim, ze miize nakreslit opravdu cokoliv.

11 Proména Klientka popsala své pozitivni vlastnosti a dovednosti a uvédomila si
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jejich hodnotu.
12 Posudek Setkani povazuji za uspésné. Dil¢i cil (pojmenovani pozitivnich
vlastnosti) byl naplnén. Klientka odchazela nabyta energii.

13 Plan Zam¢fit se na zapojeni uvolnéni skrze spojeni hudebniho a

vytvarného prozitku.

TRETI SETKANI
Datum: 2. 2. 2014

Cil: Ziskat schopnost poodstoupeni od vlastni osoby i vytvoru. Podivat se na sebe o¢ima
ostatnich a popsat své vlastnosti.

Cas: 60min

Zadani:

Rozehtivaci ¢ast — "Neboj se! Uvolni se a ¢marej!" (PFiloha €. 5)

Hlavni ¢ast — "Jak m¢ vidi ostatni" (Priloha ¢. 6)

Pomiicky: 32 barevnych pastelek, rudky, pastely, vodovky, papir A4, A3.

Metoda: Kresba, rozhovor, pozorovani.

PRUBEH

Uvod: Tvofeni otevielo émaraci cvieni. Dominika si vybrala papir A4, hnddou pastelku a
pustila se do Srafovani v levém hornim rohu. Po chvili se osmélila, rozméchla se a
vytvofila prvni obliny. Nakonec vytvofila lod’ku. Vyzvala jsem ji, at’ zkusi popsat proces
jejiho mysleni — byla rada za cviceni, které nevyzaduje konkrétni zadani, jinak by méla
strach, ze ptesné nesplni mou piedstavu. Takto mohla mit radost z lodicky, kterou se ji
podafilo spontdnné vytvortit. Pfi tvorbé ji znervéznovalo mé pozorovani. Zaujala mé jeji

obava z nesplnénych pfedstav a navéazala jsem na to parem otazek.

Hlavni ¢ast: Tématem setkani bylo "Jak mé vidi ostatni". Dominika se ukolu zhostila bez
delsiho premysSleni. Z jejiho projevu mohu usuzovat jemnost a bojacnost pro
experimentovani. Ve stfedu obrazku muizeme vidét obrys postavy, kterd propojuje
jednotlivé barevné fragmenty, v kazdém jsou bryle nasmérované na stfed. Podle ni ji lidé
vidi jako zakukleného motyla, ktery se klube a vybarvuje podle barev prostiedi, ve kterych
se pohybuje (rodina, prace, skola).

Po skonceni vykladu jsme hovofili o jejich rolich ve zminovanych prostiedich a
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tom, jak moc ovliviiuji jeji osobnost.

Nasledné jsem ji vedla k poodstoupenti tak, jako by byla v galerii a méla by fici, jak
na ni dilo ptisobi. Popsala jej jako veselé, i kdyz mirné deprimujici, z tolika pozorovatela.
Také dilo vid€la jako dokonaly celek, kdy stfedova ¢ast propojuje celé okoli. Na mou
dopliujici otazku, zda si mysli, Ze ti sledovatelé jsou kriticti a hodnotici, odpovédéla, Ze

nemysli.

ZAZNAMOVA DOKUMENTACE &. 3

1 Pozorovani

Klientka pfistupovala k tvorbé opatrn¢, rozvazné a jemné.

2 Prib¢h Sezeni probé&hlo podle ptipravy, Zddné necekané situace nenastaly.

3 Podnét Slovni zadani tkolt.

4 Percepce Vizualni, sluchova.

5 Projev Klientka potiebuje ujisténi a podporu do tvorby. Obava se, Ze ukol
nesplni pfesné.

6 Prostiedi Prostiedi je klidné, nerusi tvorbu.

7 Prostifedky Dominika nechce plytvat papirem, a ma strach aby vytvor
nepokazila.

8 Postoje Klientka nerada experimentuje, ma rada véci pod kontrolou a
potiebuje ujisténi, ze déla véci spravné, coz se odrazi i v zaméstnani.

9 Pocity Uvodni cviGeni ji uvolnilo. Méla radost z vytvotené lodicky.

10 Pochopeni Soucasti tikolu bylo poodstoupeni od dila a vidét ho z pohledu

11 Proména

divaka. To se klientce podatilo.

Klientka se na sebe dokazala podivat o¢ima tteti osoby a popsat své

chovani.
12 Posudek Setkani splnilo dany cil.
13 Plan Klientka se potfebuje naucit stat si za svym ndzorem a provedenim

ukolu. Velkou vyzvou je experimentovani s materidlem.

37



CTVRTE SETKANI
Datum: 22. 2. 2014

Cil: Télesna aktivizace — pocitit rozdil mezi napétim a uvolnénim, prostorové rozmachnuti.
Rozvoj fantazie. Odstranéni napéti.

Cas: 60 min

Zadani:

Rozehtivaci ¢ast — pohybova rozcvicka — "Rust"

Hlavni ¢ast — "Nakresli strom, jak nejlépe umis, ale nemél by to byt jehlicnan a
palma."(Priloha €. 7)

Pomiicky: obycejna tuzka, kancelaisky papir A4

Metoda: kresba, rozhovor, pozorovani

PRUBEH

Uvod: Dominika se pékné usadila a zadala se rozhlizet po papite, byla zklamana, Ze
nemam nachystané zadné pastelky. O to vic ji ptekvapilo, kdyz jsem ji vyzvala, at’ si
stoupne a udéla si kolem sebe dostatek prostoru. Vysvétlila jsem ji, Ze setkdni zacneme
pohybovou rozcvickou a plynule navazeme kresbou.

Rozcvicka, na téma "Rust", méla toto zadani. V zavorce uvadim orientacni
pohybovy projev. "Piedstav si, ze jsi malé seminko (podrep), nékdo t¢€ bere do rukou, da t&
do zemé¢ a piekryje hlinou (prsty tlaci do podlahy). Kdo je to? S jakou naladou a ucelem t&
zasazuje? Sviti na tebe slunicko, ten clovek t€ chodi zalévat a ty citis, jak sili§ a nabiras
energii na prostup zeminou (prsty se pomalu prohrabuji do vysky). Rasi ti prvni pupeny
(rozviraji se pesti do stran), posiluje se kmen (nohy dupnou do zemé) a vyrazeji prvni
vetvicky (ruce jakoby vyristaji od téla a opisuji drahu prstit) a stavaji se z nich pevné a
silné vétve (zpevneéni rukou a trupu). Predstav si, jaky jsi strom. Kde rostes? Jak dlouho
rostes? Jaky jsi mél Zivot? Kdo se o tebe chodi starat? Jaké mas plody? (chvilka na
premyslent). Nastava Cas tvého starnuti. Citi$ jak pomalu slabnes a sesychas (uvolneni pazi
a pomaly prechod predklonu). Stavas se opct zemi (pomaly leh a uplné uvolneni a

vyklepadni)." Nésleduje chvilka na doznéni a uklidnéni.

Hlavni ¢ast: Vyzvala jsem Dominiku, aby se pokusila nakreslit strom tak, aby s nim byla
spokojena, ale aby to nebyl jehlicnan nebo palma. Dominika zacala kreslit kmen, ze
kterého vychazeji silné vétve vSemi smery. M¢la touhu si vymezit sviij prostor (fici co a

kdy potiebuje), ale zdroven méla strach, aby ho nékomu neubirala. Do kmene nekreslila
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diru, coz miZe signalizovat proZité trauma, ale Dominika se v popisu Zivotniho piib&hu
svého stromu o ni¢em nezminila. Nejvetsi praci si dala s vykreslovanim listecki, ale po
chvilce toho nechala a dodala, ze listecky jsou vSude, ale uz se ji to nechce kreslit. Vedle
stromu dodélala riizovy ket, a spolu s kmenem je ukotvila spodni ¢arou travy a horizontem
kopce. Kef symbolizuje obranu pfed samotou a zaroven strom svymi trny chrani pred
nepftateli. Dodala, ze stejné tak to ma v Zivoté, potfebuje byt obklopend blizkymi lidmi, ale
neumi se chranit pred témi nezndmymi. Pro ukonceni dodélala siluetu kostela. Myslim, ze
imaginace Dominice pomohla ke kresleni, nebot’ neméla potiebu ujiStovani se po zadani
ukolu.

Strom je umistén spiSe k levému okraji papiru, vétve jsou silné a rizné se klikati.
Plisobi dynamicky. Kmen stromu je spiSe utlejsi k poméru a mohutnosti vétvi. Ze symbola
mohu usuzovat, ze Dominika je spiSe introvertni a je zalozena vice duchovné nez
materialng. Strom je bez plodi, jen s listim. Kofeny jsou pod povrchem zemé¢. Podle slov
Dominiky neni mozné fici, zda jsou silné ¢i slabé, ale je jisté, ze tam jsou.

Clovek, ktery Dominiku zasazoval, nebyl nikdo konkrétni, jen citila, Ze jeho velké a
laskavé ruce udusavaji hlinu a plny ocekavani vysilaji seminko do Zivota. Proces riistu byl
pro ni bolestivy, protoZe netuSila, co to obndsi a zda obstoji v ocekdvani. Libilo se ji
roztahovani vétvi, citila se siln€. Realita je vSak opacnd, pfipada si nejisté, kdyZ se ma
projevit nebo prosadit sviij pozadavek. Dominika v ptfedstavé vyrostla v konkrétni strom,
ktery stoji u jejiho oblibeného kostela na kopecku, odkud je krasny vyhled. Je to siln4,
kosata a hezka lipa, ke které lidé chodi meditovat, kdyz si v zivoté nevi rady. Ona sama se
ke své lip€ chodi uklidiiovat. Zaroven zjistila, Ze i ona ¢asto byla tim "stromem", o ktery se
lidé mohou opfit, ale se zménou zivotni situace a nedostatku ¢asu tomu tak jiz neni.
Starnuti popsala tak, Zze by byla rad¢ji rozfezand, mohla nékomu poslouZit, tieba fezbaiim,
nebo na zatop a mela tak smysl. Konecna faze uvolnéni a spocinuti v leZze na zédech ji

potésila a zklidnila.

ZAZNAMOVA DOKUMENTACE &. 4

1 Pozorovani Po rozcvicee byla viditelna uleva a uvolnéni.

2 Prib¢h Proces tvorby probihal klidnég, klientka byla nadSena z pohybové

casti, ktera presla v kresebnou.
3 Podnét Slovni zadani ukoli. Vedeni rozcvicky terapeutem.

4 Percepce Vizualni, sluchova, motoricka, prostorova.
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5 Projev Klientka si byla jistd svym stromem a nepotiebovala ujistit, zda

spravné chape zadani.
6 Prostiedi Prostiedi je klidné, nerusi tvorbu.

7 Prostifedky Prosttedkem bylo vlastni télo. Klientka méla radost z pohybu a

bavila ji rozcvicka.

8 Postoje Zpocatku piekvapena a mirné nejistd, Ze nebudeme hned pracovat s

vytvarnym projevem, tedy podle modelu, na ktery si jiz zvykla.

9 Pocity Uvodni cvigeni ji uvolnilo. Byla piekvapena, jak Zivot nakresleného

stromu souvisi s ni samotnou.

10 Pochopeni Klientka si uvédomila, jak moc byva v komunikaci svazana a radgji

ustupuje, nez aby projevila své pozadavky.

11 Proména Proména nastala v postoji ke svému prostoru. Poznala, ze bez

znalosti svych potfeb nemiize byt oporou pro druhé.
12 Posudek Setkani splnilo dany cil.

13 Plan Zatadit cviceni na uvolnéni, poznani svych moznosti a posileni

projevu vlastniho nazoru.

PATE SETKANI
Datum: 8. 3. 2014

Cil: Uvolnéni skrze spojeni hudebniho a vytvarného prozitku. Podpora volnosti pohybu a
ztraty prilisné kontroly nad tvorbou pomoci zakrytych o¢i.

Cas: 60 min

Zadani:

Rozehtivaci ¢ast — "Prochazka." (Priloha ¢. 8)

Hlavni ¢ast — Variace kresby na hudbu (Priloha ¢. 9a, 9b, 9¢)

Pomiicky: Blok baliciho papiru min. A3, barevné pastely, vodovky, tvrdy papir A4, Satek,
hudebni skladba (Debussy - Arabesqua)

Metoda: Kresba, imaginace, pozorovani, rozhovor.

40



PRUBEH

Uvod: Setkani jsme zapodaly imaginativni cestou. Imaginace se osvédéila pfi minulém
sezeni, Dominika mtze byt ve svém prostoru a predstavach a nema strach z nenaplnéni
konkrétnosti ukolu. Tentokrat jsem Dominiku provedla ptes louky, lesy a zahradu az do
domecku star¢ho dédecka, od kterého dostala jablko a od néj se vydala na prochazku.
Dosla az na paloucek na kopci, kde byl vyhled do dali a kde méla moZnost odpocinku a
pfemysleni. Béhem cesty si piedstavovala viini louky a hucici lesy. Dostala se také procesu
rozhodovani, zda vstoupit, ¢i nevstoupit na nezndmé misto. Kdyz se Dominika vratila do
reality, méla namalovat misto, které ji utkvélo v paméti a kde se citila dobte. Vybrala si
misto na vrcholu kopce a namalovala Siroky vyhled. Byl to pro ni konkrétni kopec, kde se
uskuteCnily jeji zasnuby ma na néj tak krasné vzpominky. Ovsem kdyz dostala v imaginaci
prostor pro odpocinek, nedokazala se uvolnit a 1 pies snahu myslet pozitivné a uzivat si
vyhled, vynotovaly se ji pracovni povinnosti. Ptala jsem se ji 1 na té¢Zkd mista v imaginaci,
popsala proces rozhodovani (situace, kdy ¢loveék stoji pfed branou do zahrady a pfemysli,
zda ji projde), protoze si je jistd, ze by sama do néceho neznamého nesla. Celou cestu
vnimala jako pfibéh o Narnii a kazdou chvili ¢ekala néjakou zapletku ¢i nebezpeci. Kdyz
jsem ji vyzvala, zda by mi ukéizala misteCko na obrazku, kde by se nyni citila dobfe,

ukézala na cely vyhled.

Hlavni ¢ast: Tento Cas jsem rozdélila na tfi ¢asti. V prvni ¢asti Dominika kreslila na hudbu
se zavienyma o¢ima, pfi dalSim poslechu vybirala slovni spojeni a piifazovala k nim barvy,
v kone¢né fazi kreslila s otevienyma o€ima a snaZzila se vystihnout hudebni ptibéh pomoci
slov a barev.

Pred zakrytim oc¢i si Dominika pfipravila hromadku pasteli a zjistila velikost
papiru. I kdyZ nevidé€la, stale kontrolovala okraje papiru a vypadalo to, Ze ptfesné vi, kde se
v prostoru pohybuje. Barvy stfidala v hudebnich pomlkach. Opakovala motivy vinovek,
bublinek a spirdlek. Kreslilo se ji moc dobfe, méla jen divny pocit z toho, ze nemuze
vybirat barvy a strachovala se, Ze vysledek bude moc tmavy, protoze to nekoresponduje s
hudbou. Také se ji dobfe pracovalo se zavienyma o¢ima, protoZe se mohla plné soustiedit
na hudbu a nemusela se starat o estetickou stranku vytvoru, protoze: "To ani nemuze nikdo
chtit, aby to bylo pékny, kdyz to kreslim poslepu." Tento zplisob zakresleni melodie, ji
ptiSel pravdivéjsi, nez kdyz vidéla co kresli.

Pii druhém poslechu, Dominika pfifazovala slova, kterd podle ni vyjadiovala
hudebni piibéh. Psala je na papir jeSt¢ poslepu. Po té jsem ji zpétn¢ cetla vyrazy a
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Dominika k nim fikala konkrétni barvy. T¢Zce se ji pocity pienasely do slov. Dominice se
libil proces psani poslepu, byla to pro ni nova zkusenost.

V kone¢né fazi mohla Dominika prozit skladbu znovu uz s otevienyma ocima a
Skalou vybranych barev, které ji mohly byt oporou. Jesté jednou tedy kreslila na hudebni
doprovod. Uskalim pro Dominiku bylo kontrolovani vzhledu a "jak to bude vypadat", a
nebyla schopna se do hudby znovu zcela ponofit. M¢la také strach, ze nedokaze presné

vystihnout skladbu a nebude z toho nic poznat.

ZAZNAMOVA DOKUMENTACE &. 5

1 Pozorovani

Uleva ze zvladnuti ukolu se stfidala s napétim z nové necekané

techniky.

2 Prabéh Dominika spolupracuje ochotné a bez komunikac¢nich komplikaci.

3 Podnét Slovni zadani tikolt. Hudebni ukazka.

4 Percepce Vizualni, sluchova, senzomotoricka.

5 Projev Dominika pasobi sebejistéji nez dfive. Ma pfimy postoj, neosiva se,
nechichotd a nemé bojacny pohled pii tvorbé.

6 Prostiedi Prostiedi je klidné, je dostatek asu a prostoru pro tvorbu.

7 Prostiedky Zatazeni vodovek uvitala, malba je pro ni pfijemnéjsi vic nez kresba.

8 Postoje Potiebuje, aby se ji dilo povedlo a libilo se.

9 Pocity Pocit se vyvijely s nadro¢nosti ukold.

10 Pochopeni Klientka poznala svou nutnost kontroly nad svymi vytvory a bylo

11 Proména

12 Posudek

13 Plan

pro ni uvoliujici zazit si opak.

Nedochazi k pochopeni, Ze v arteterapii jde o vlastni prozitek a

nikdo ji tedy nemiize soudit a posuzovat vytvarny projev.
K uvolnéni kontroly doslo skrze zakryté oci.

Pokracovat v relaxacnich cvic¢enich a podporovat klientku v piijeti
svych obrazl, takovych jaké jsou a ptenést diilezitost na proces

tvorby a prozitek z n¢;.
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SESTE SETKANI
Datum: 29. 3. 2014

Cil: Rozpoznani osobnich hranic.

Cas: 45 min

Zadani:

Rozkreslovaci ukol — Papirova muchlédz. (PFriloha ¢. 10)

Hlavni ¢ast — Spolecna kresba. (PFiloha ¢. 11)

Pomuicky: 32 barevnych pastelek, pastely, kancelatsky papir A4.

Metoda: Kresba, rozhovor, pozorovani.

PRUBEH

Uvod: Dominika dostala ¢isty bily papir a méla za tkol ho zmadkat. Moc se ji do toho
zmackani ho méla znovu narovnat a kreslit do vzniklych struktur. Vytvofila nekonkrétni
obrazek a pojmenovala ho ,Mackanek®. Pracovalo se ji zvlastné, protoze mé radéji oblé
tvary a ostré hrany ji nejsou sympatické. Tvrdi, ze se neumi prosazovat (nema ,,0stré

lokty*). S lidmi, kteti takto jednaji, neumi komunikovat a Casto jim ustoupi.

Hlavni éast: Cviceni spocivalo ve spoleéné kresbé. Mohly jsme vyméiovat barvy a v
tazich jsme se stfidaly po Case, ktery ndm byl piijemny. Dominika m¢ vyzvala at’ zac¢nu.
Kreslily jsme 10min. V ndsledném rozhovoru Dominika reflektovala spolecnou kresbu.
Mluvila o tom, ze méla strach do vytvoru né&jak vice zasahovat, aby ho nepokazila a tak
vétSinou dokreslovala moje ndpady. Ptala jsem se ji, jestli méla pocit, Ze ji své napady
nutim, nebo ji nedavam prostor. Dominika odpovéd¢la, ze si nepfipadala omezovang, ale
nemeéla potiebu vlastni iniciativy. Hovofily jsem o konkrétnich zivotnich situacich, kdy se
chovala tak, jako pfi spolecné kresbé. Diky tou jsme odhalily jeji Casty pocit, Ze tvrzeni
ostatnich lidi jsou apriori hodnotnéjsi nez jeji vlastni. Hledaly jsme a zkouSely zptsoby, jak
tuto bariéru prekonat. ZkouSely jsme inscenovat rozhovory posledniho tydne, kdy se ji
nedafilo prosadit a fict skutecné to, co méla na mysli. Dominika vyménila své obvyklé
ustupujici odpovédi za ,,nové™, vice asertivni, a porovndvala, jak se v nich citila. Hraly
jsme riizné vyhrocenéjsi variace téchto rozhovorti. Zpocatku ji pribojnéjsi role nebyla

vibec piijemnad, ale brzy se osmélila a zjistila, Ze je schopna si vydobyt sviij prostor.
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ZAZNAMOVA DOKUMENTACE &. 6

1 Pozorovani

2 Priibéh

3 Podnét

4 Percepce

5 Projev

6 Prostredi

7 Prosttedky

8 Postoje

9 Pocity

10 Pochopeni

11 Proména

12 Posudek

13 Plan

Dominika se pfi praci ostychavé zapojovala, nebyla iniciativni. Pfi

konec¢né hte s rozhovory byla uvolnéna a bavilo ji to.
Dominika nechtéla muchlat papir, ptipadalo ji to zbytecné plytvani.

Slovni zadani cvic¢eni. Dominika mé vyzvala, at’ za¢nu spolecnou

kresbu.
Vizualni, sluchova.

Dominika Iépe vyjadiuje své pocity, nezamotava se do odpovedi.
Snéze se ji vybavuji podobné situace a dokéze je reflektovat a

zamyslet se na jinymi zpusoby komunikace.
Prostiedi je klidné, je dostatek ¢asu a prostoru pro tvorbu.
Muchlaz pro ni byla zvlastni zkuSenosti, bylo ji lito papiru.

Potfebuje ujisténi. M4 snahu o situacich pfemyslet jinak nez
doposud. Uvédomuje si, na co se potfebuje zaméfit ve svém
jednani.

Meéila radost, kdyz si uvédomila, Ze ¢asto ma pravdu, ale necha si ji

vymluvit, jen pro to, aby se nedostala do konfliktu.

Dominika se zamyslela nad tim, Ze pokud chce néco prosadit nesmi

se bat nesouhlasu.
Dominika nabyla odhodlani za¢it ménit svou plachost.

Klientka si své hranice neumi chranit, Casto se citi zranitelna a
vyzaduje pfijeti a uznani od ostatnich lidi. Setkani ji pomohlo
uvédomit si, Ze se citi utlacované 1 kdyz druhy ¢lovek takovy zadmeér

ani nema.

S Dominikou budeme pracovat na podpoie sebejistéjsSiho

vyjadfovani a zamyslenim se nad Zivotnimi rolemi.
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5 Soubor vlastnich arteterapeutickych cviceni

ROCNI OBDOBI

Pomuicky

Cil

Vek

Cas
Zadani

Postup

Reflexe

Usttizky plakati s barvami, které jsou symbolické pro roéni obdobi:
jaro — zelend, 1éto — zluta, podzim — oranzova, hnéda, zima — modra, bila.
Nebo vystiizky krajin v daném obdobi.
Tempery, papir A2, Al, Stétce, ptipraveny velky kruh rozdéleny na Y.
Rozvoj komunikace, spoluprace ve skupin€. Opakovani mésicti a kolobéhu
roku. RozliSeni teplych a studenych barev, michéni,naucit se rozeznat
barevné odstiny.
1. st. ZS
40 az 60 min
»Stary ¢arodéj zastavil ¢as, protoze nebyl spokojeny s tim, ze strarne. Bylo
to uz pied dlouhou dobou a mezitim stihl zapomenout, jak se stfidali rocni
obdobi. Kdyz ho lidé prosili, aby alespoii na jeden rok, znovu spustil Cas,
byl uz tak popleteny, ze chvilku bylo jaro, pak ohromna zima, co rozkvetlo
hned zasypal snih. Jak byl stary m¢l slabé o¢i, tak si ani nevSiml, Ze snih je
zeleny a mote fialova. Lidé si mezi sebou zacali Suskat, Ze kdysi, kdyZ byl
kral jesté¢ mlad, schoval malé kousky ze vSech ro¢nich obdobi po celém
svém kralovstvi.*
Déti se rozd€li na Ctyti skupiny a hledaji usttizky plakatu, které jsou
schované v prostoru.
Vyberou si velikost papiru a domaluji celou plochu papiru. Jestli budou mit
konkrétni nebo abstraktni projev je na jejich dohodé.
Po malbé dostanou Y4 kruhové vysece a pospojuji je v cely kruh.
Déti vedeme k rozhovoru:
— c¢as — jakou milze mit barvu, jestli by chtéli zastavit ¢as, co by to
znamenalo,
— skupina — jak se jim pracovalo ve skupiné, kdo ji vedl, méli pii praci
n¢jaké konflikty,
— barvy — méli problém urcit obdobi, jak na né barvy pulsobili — teple,
studen¢,
— rok — jaké mésice patii do ro¢niho obdobi, co délaji,
— kruh — co je pro né€ kruh, symbol opakovani...
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Variace

TYDEN
Pomiicky
Cil

Vek
Zadani

Postup

Muzikoterapie

— Hledaji nastroje a snazi se probudit jednotlivé ro¢ni obdobi skladbou,
ktera by se jim mohla libit.

— Roc¢ni obdobi miizou piedstavovat spoluzaci, ktefi se ze skupiny
vyberou.

Tanecné-pohybova terapie

— Déti predvadéji (Carodéjovi, ktery jen vidi) pohyby, které vyjadtuji jaro,

1éto, podzim, zimu.

PapiryA4, pastelky,

Podpora paméti, rozvoj komunikace, podpora psychomotoriky. Vyjadieni
dni v tydnu.

1st. ZS

Chameleon, v kralovstvi NEDYT, se jednoho dne probudil docela zmateny.
Byla stieda, ale on si myslel, Ze je sobota a tak si dal na snidani susenky a
kakao a vysel se kochat do zahrady. Cestou $el kolem kalendare, kde bylo
jeste utery. Pomyslel si: ,,Aha, kdyz je jeste utery, tak to stihnu jit na
prochdzku kolem zdmku . Venku na slunicku potkal kuchare, ktery se ho
ptal, co bude chtit k obédu. Odpoveédél, Ze by chtél mousky na smetané,
jako kazdé utery. Kdyz Sel Chameleon kolem namésti zastavil ho kejklit a
zval ho na patecni slavnost ohiili a jest¢ mu piipomnél, Ze o tii dny pozdéji
jsou v parku pofadany zavody ve skoku v pytlich.

K veceru se kral Chameleon potkal se svou milou Zenou
Leonchamkou. Kralovna se cely den pfipravovala na zitiejsi slavnosti
Meésice, zkousela si Saty a vybirala kvétiny. Pfed spanim si tekli, Ze se oba
tési, az si v ned¢li odpocinou od vsech kralovskych povinnosti.

Déti se rozdéli na skupiny (po 7) a dostanou jednotlivé pismenka a slozi z
nich nazvy dni v tydnu.

Skupiny dostanou kancelatské papiry a podle zadani nakresli co dé¢lal
Chameleon pfes tyden.

Déti si rozeberou dny v tydnu a nakresli co délaji oni.

Skupiny se chodi koukat na ostatni vytvory a srovnavaji pojeti tydnti.
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Reflexe Déti vedeme k rozhovoru:
— tyden — co délaji pfes tyden, jak travi volny cas,
— skupina — jak se jim pracovalo ve skupiné, kdo ji vedl, m¢li pii praci

néjaké konflikty.

MESIC V ROCE

Pomiicky Hlina, pastelky, tempery, vodovky, Stétce, provazky,

Cil Podpora sebepoznani, rozvoj fantazie, imaginace, pojmenovani a
uvédoméni si svych dardi, moznosti a hranic.

Vek 18+, vhodné pro individudlni 1 skupinovou praci, sebepoznavaci kurz,

moznost prace na rok.

Zadani
Leden Cesta Snéhové vlocky — Odkud jsem prisel, kam mifim.
Unor Cesta Rampouchu — V ¢em jsem jsem se zastavil (kde jsem ted’).
Brezen Cesta Bahna — Kde jsou mé koteny.
Duben Cesta Pfichodu — Kde jsou mé hranice.
Kveten Cesta Kvétu — Jak se rozvijim (kolik ¢asu vénuji sobg).
Cerven Cesta Hry — Ja jako dité.
Cervenec Cesta Kamenu — Ja, jako dospély.
Srpen Cesta Slunce — Kde mam své zdroje.
Zari Cesta Vétru - Jak vyjadiuji emoce.
Rijen Cesta Dest¢ — Jaké jsou mé smutky.
Listopad Cesta Listu — Co bych na sob¢ zménil (co s tim mohu udélat).
Prosinec Cesta Daru — Jaka jsou ma obdarovani (jak je vyuzivam).
Postup Na zacatku sezeni maji Gi€astnici kratky cas na meditaci o tématu. Vyberou
si prostiedek a nasleduje volna tvorba.
Reflexe Rozhovory nad tvorbou a jednotlivymi tématy.
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Zavér

Cilem prace bylo ovéfit, zda arteterapie mize byt vhodnym prosttedkem pro
podporu dusSevni stability pracovnikii pomahajicich profesi. Teoretickou ¢éast jsem
vénovala arteterapii a problematice pomahajicich profesi se zamétenim na vztah s klienty.
V ramci experimentalniho Setfeni jsem pracovala s asistentkou klientdl s mentélni retardaci.
Béhem piil roku jsme mély Sest setkdni a pani Dominika absolvovala cvi¢eni zamétfena na
relaxaci, osobnostni rozvoj a nalezeni osobnich hranic vii¢i svym klientim.

Dominika pracovala ochotng€, ackoliv pro ni bylo ndro¢né prekonavat ostych. Po
celou dobu jsme se potykaly s jeji nizsi sebedtvérou, projevujici se v potiebé ujisténi z mé
strany. Postupné byla Dominika stale vice otevienéjsi a také odhodlana na sobé pracovat.
Diky cvienim meéla mozZznost poznat stranky své osobnosti, kterymi se doposud
nezabyvala.

Na zéklad¢ této zkuSenosti jsem presvédCena, Ze nckterd arteterapeutickd cviceni
mohou vyrazné¢ piispét k védomému nastaveni osobnich hranic, prevenci stresu a
syndromu vyhoteni. V rdmci omezeného prostoru této prace jsem vSak neméla mozZnost se
problematikou zabyvat dilkladnéji a proto jsou mé zavéry oteviené¢ dalSim hlubSim

zkoumanim.

Resumé

Absolventska prace se zabyva podporou dusSevni stability asistentky klientd s
mentalnim postizenim, pomoci arteterapeutickych cviceni. Teoretickd cast se zaméfuje na
arteterapii v obecné turovni (historie, cile, metody) a na problematiku vztahu mezi
pomadhajicim pracovnikem a klientem. Experimentalni vyzkum ovéfuje hypotézy v

interakci s konkrétni socialni pracovnici.

Resume

The thesis concentrates on how to support mental stability of an assistant who
1s working with disabled persons by using art-therapy practice. Theoretical part examines
art-therapy on a basic level (history, goals, methods) with focus on relationship issues
between helping worker and client. Experimental research is testing the hypothesis by

interaction with a specific social worker.
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